Preguntas frecuentes

Los accidentes y las
enfermedades pueden
sucederle a cualquiera,
y pueden afectar su
capacidad para

ganar dinero.
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i Tiene mas
preguntas?
Comuniquese

con MetLife de
forma directa al
1800 GET-METS8
(1-800-438-6388) y
hable con un asesor
de beneficios.
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Seguro por Incapacidad a Corto Plazo

¢Queé es el seguro por
incapacidad a corto plazo?

Es una forma asequible de proteger sus ingresos si usted no puede trabajar debido a una enfermedad
o lesién. El 35.5 % de la poblacion con discapacidades tiene entre 18 y 64 afios.! Es por eso que los
expertos financieros recomiendan contar con un seguro de incapacidad a corto plazo como parte de un

plan financiero firme.

P. ¢ Por qué es tan importante contar con un seguro por incapacidad a corto plazo?

R. Tener proteccion por incapacidad a corto plazo puede ayudarlo a cubrir sus gastos basicos y
ayudar a proteger sus ahorros, ya que reemplaza una porcién de sus ingresos durante las semanas
iniciales de una incapacidad, generalmente entre 13 y 26 semanas.

P. ¢ Cuales son los gastos basicos por los que deberia preocuparme mas?

R. Considere cualquier gasto en el que pueda incurrir en el funcionamiento de su hogar, incluidos los
pagos de automaviles, pagos de hipotecas, comestibles, cuidado de nifios, matriculas y mas, que deberian
cubrirse de cualquier manera en caso de una incapacidad.

P. ¢ Como funcionan los pagos por incapacidad?

R. Dependiendo del monto de la cobertura que elija, los pagos se los realizamos directamente a usted,
no a su empleador, hospitales, médicos o compafiia de seguros.

P. ¢ Cual es el costo del seguro por incapacidad a corto plazo?

R. El seguro por incapacidad es mas asequible de lo que piensa. Por ejemplo, un hombre sano de

35 arios de edad puede obtener un beneficio mensual de $1,000 por una prima inicial de aproximadamente
$25 al mes.? Las tarifas para su plan pueden encontrarse en los materiales de inscripcién proporcionados por
su empleador.

P. ¢ Como pago mi seguro por incapacidad a corto plazo?

R. Las primas se pagan de forma conveniente a través del sistema de deduccién salarial, de modo que
no tenga que preocuparse por extender un cheque ni por fallar en un pago.

P. ¢ Qué sucede cuando quiero presentar un reclamo?

R. MetLife ofrece varias formas de presentar su reclamo segun su plan, incluidas las opciones en linea,
por correo o por teléfono. Ademas, puede realizar un seguimiento del estado de su reclamo en linea o en la
aplicacion MetLife US. Busque “MetLife” en iTunes® App Store o Google Play para descargar la aplicacion.

Como uno de los proveedores principales de beneficios por incapacidad del pais,3 puede contar con
MetLife para que le brinde un servicio de reclamos atento, compasivo y preciso, cuando sufra una incapacidad.
P. ¢ Qué sucede si elijo no tener un seguro por incapacidad a corto plazo?

R. La inscripcion en un plan no es obligatoria, pero es una buena idea y una manera asequible de
ayudarlo a proteger sus ingresos. Sin un seguro por incapacidad a corto plazo, es posible que deba usar
sus ahorros o recurrir a otros activos para cubrir sus gastos basicos esenciales mientras se recupera de un
accidente o una enfermedad.

P. ¢ Cuando puedo inscribirme?

R. Es mejor inscribirse durante el periodo de inscripcion abierta, ya que es posible que no se exijan
examenes médicos ni se hagan preguntas de salud. Cuanto antes se inscriba, mas pronto disfrutara de la
proteccion financiera adicional que brinda la cobertura por incapacidad.

Navigating life together



1. 2018 Annual Report on People with Disabilities in America, A Publication of the Rehabilitation Research and Training
Center on Disability Statistics and Demographics (Informe anual de 2018 sobre personas con discapacidades en
Estados Unidos, una publicacién del Centro de Investigacion y Capacitacion en Rehabilitacién sobre Estadisticas y
Demografia de Discapacidades), https://disabilitycompendium.org/sites/default/files/user-uploads/
Annual_Report_2018_Accessible_AdobeReaderFriendly.pdf.

2. Las tarifas reales variaran segun diversos factores, como la edad, la salud, la ocupacion y el estado de residencia
del solicitante, asi como el monto de la cobertura, el periodo maximo de beneficios, el periodo de espera y la
aseguradora que emite la cobertura. Las tarifas iniciales pueden aumentar.

3. “U.S. Group Disability Sales and In Force Survey” (Encuesta sobre discapacidad grupal en Estados Unidos, casos
de ventas y casos vigentes), LIMRA, 2018.

A MetlLife



